ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПАЦИЕНТОВ
в ООО «САЛЮСМЕД»
Настоящий документ подготовлен в соответствии с Федеральным законом
от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».
ООО «САЛЮСМЕД» оказывает медицинские услуги на платной основе
и не участвует в реализации программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (ОМС).

1. Права пациента при получении медицинской помощи
Пациент имеет право на:
· уважительное и гуманное отношение со стороны медицинских работников;
· соблюдение этических и моральных норм;
· сохранение врачебной тайны в соответствии со ст. 13 323-ФЗ;
· получение медицинской помощи с учётом состояния здоровья;
· получение экстренной медицинской помощи без взимания платы
в объёме, необходимом для устранения угрозы жизни;
· получение полной и достоверной информации о состоянии здоровья, диагнозе, методах лечения, рисках и возможных последствиях медицинского вмешательства;
· информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство либо отказ от него;
· ознакомление с медицинской документацией и получение её копий в установленном порядке;
· выбор врача и медицинской организации в рамках договора на оказание платных медицинских услуг;
· возмещение вреда, причинённого здоровью при оказании медицинской помощи, в установленном законом порядке;
· защиту своих прав и законных интересов.

2. Права, реализуемые в рамках государственной системы здравоохранения
Ряд прав, предусмотренных Федеральным законом № 323-ФЗ
(в том числе получение медицинской помощи по ОМС, обеспечение лекарственными препаратами, диспансерное наблюдение, стационарное лечение и иные меры социальной поддержки),
реализуются в медицинских организациях государственной и муниципальной систем здравоохранения.
ООО «САЛЮСМЕД» данные виды помощи не оказывает.

3. Обязанности пациента
Пациент обязан:
· заботиться о сохранении своего здоровья;
· соблюдать режим лечения и рекомендации медицинских работников;
· соблюдать правила внутреннего распорядка медицинской организации;
· уважительно относиться к медицинскому персоналу и другим пациентам;
· своевременно и в полном объёме оплачивать медицинские услуги в соответствии с договором.

4. Порядок защиты прав пациента
В случае если пациент считает, что его права нарушены, он вправе:
1. Обратиться к директору ООО «САЛЮСМЕД» или главному врачу
(в письменной или устной форме).
2. Обжаловать действия (бездействие) медицинских работников
в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5. Заключительные положения
Настоящая информация размещается на официальном сайте
и в доступных для пациентов местах медицинской организации.


